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INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y DE LA TIERRA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION

ELEMENTO: RENDICION DE CUENTAS
' |FORMATO: Encuesta de Percepcién — Rendicién de Cuontas por Macroproceso/Proceso
Ne: 132
Indique ol nombre del Macroproceso/Proceso a cargo de la Dependencia en la cual labora:
Macroprocoso:
Procoso:
DEPENDENCIA;
Callfique cada afirmaclén de acuardo con la siguiente tabla
VALOR DESCRIPCION: -

0 No sabe * '

1 No se cumple

2 Se cumple Insatisfactoriamente

3 Sa cumple acoptablemaonto

4 Sa cumple en alto grado

5 Se cumple plonameante

{1) Valoracién..

Nam. Afirmacion
1 Exlate una estrategla o.un procodimlianto para la rendiclén de cuentas a la cludadania respeclo a: 1o ulilizaclén dada o y ;
los recursos que le fueron asignados; los resultados de la Geallén; Plonos y Programas, / v
2 La InstituciéryDopendencla dasorrolla procosos de rendlclon de cuentas a lo cludndonia on los quo ésta puede /
Interactuar con loa directives Institucionalas. 0
3 LosMedlos de Comunleaclén utliizados para la Rendlclén de Cuentas son los adecuados para llegarle a la cludadania - P
an general, C/ 7

La Institucidn/Dapendencia cuanta con diversos mecanismos maslvos de comunicacién que brindon a la comunidad
4  |informacién completa, sencilla y oportuna acoerca de la gestion realizada (Bolotines, pransa, rovistas, carteleras,
intranet, Internet, periddico mural, noticlero intoma).

0./

La Institucidn/Dependencla ullliza diversos medios masivos de comunicacién que permiten a la cludadania el ejerclclo
5 |del contral cludadane o travé:s de la observaclén, entandimiento y evaluacién de las declslones y la conducta de los
funclonarios.

o/

B La Rendiclén de Cuentas aprovecha los recursos existentes en la Institucion/Dependencia,

I

7 |La Rendicidn de Cuentas es pensada desde la perapectiva;

= De sus usos socinlas y de su articulaclén con dimensionces claves de [ vida de la soclodad,

g/

/

para faclliitar su motivacidn y compromiso cnn log objetivos ostratégicos de la Innlltuclonlnupundnncln

= De una economia polltica de la comunlcacian. J 7
= De sus especificidades tecnoldglcas, Institucionales y erganizacionales, [‘/ _Jr"

8 La comunleaclon permite a'los funclonarlos, a In cludadania y o los érganas de control v vigllanclo acceder o /
Infermacicn adecuada, lram;pnronla y voraz, / i/

9 La Rendiclon de Cugntas permite obtener la roallmentaclon que genere unldad de criterio, do conviecion o do - /
mejeramiento, i £/

10 La comunlcaclon cnntrlhuyu a ull::an.zur los objatlvas locallzando ¢ estableclendo los canalos de Informaclan : /
adecuados para la transmision de los mensajes. ; / v

11 Lo comunicacion contrlbuye a craar un clima de conflanza brindando Infermaclén opununﬂ eliminande ol rumary /
ovitando la manipulaclon y distorsién del mensaje. / / ‘

12 En Ia Institucién/Dependencial huy un plnn e..lruwglcu do comunicncidn que conlleva.a lu .adecuada existencia'y, J
utilizncien de medios de comunicacion de cardcter Intemo y/o externa, /

13 La comunicacidn permite a los funclonariog y'a los gn.lpuu de Interés una Informaclén adecuada, Iml'lnpurunm y Vm‘nz / /,

ninguna clase de canocimiento ol respecto.

(*) Marque “No sabe" en el caso de que la afrmacion hable de un toma o asunto en ol qua usled deﬂnltlvnmnnte no puede oplnar por quena tiana
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INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y DE LA TIERRA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION

ELEMENTO: RENDICION DE CUENTAS

FORMATO: Encuesta de Percepeion = Rendicidn de Cuentas por Macroproceso/Froceso
N°: 132

Indigue ¢l nombre del Macroprocoso/Procoso a cargo de la Dopendoncia en Ia cual labora:
Macroproceso:

Procoso:

DEPENDENCIA; [T\ iiii s L wmaioe

Califigue cada afirmacién de acuerdo con la slgulﬂnle tabla

VALOR' | |DESCRIPCION:

No sabe * *

No se cumple

Se cumple insatisfactoriamenta

So cumplo ncoplabiomonto

Se cumple en allo grado

U |afwiplalo

Sa cumple planameanta

Nom.| . L ) " Afirmacion

(1) Valoracién:

Exlste una estrategla o,un procedimiento para la rendlelén de cuentas a la cludadania respecto a: la utllizacién dada a
los recursos que le fueron asignodaes; los resultndos de ln Gastlén; Plones y Programas,

Lo Instituciér/Dopendencla dosarrolln procogos do rondiclon do cuantas a la cludadania on los que ésta puede
Intaractunr con loa diroctivas Instituclonates.

LosMadlos de Comunleacién utliizados para lu Rendiclén de Cuentas son los ndoecundos para llegarie a la ciudadania
en general,

La Institucién/Dependencia cuenta con diversos mecanismos maslvos de comunicacidn que brinden a 1o comunidad
4 linformacion completa, sencllia y oportuna acarca de la gestion reallzada (Boletines, pronsa, rovistas, carloloras,
intranet, Intemet, perlddico mural, notlclero Interno).

La Institucién/Dependencla utlliza diversos medios masivos de comunicaclén que permilen a la cludadania ol eforcicio

-

* D& una ecorom|a politica de la' comunicacion.
» De sus especificldades tecnolégicas, Instituclonales y organizacionates.

5 |del control ciudadono a traviés de la observacion, entendimiento v evaluacién de loa decisionos y o conducta de los } Jl
funclonarios,
7
6 |Lo Rendlclén de Cuaentas aprovecha [os recursos exisientes en la Institucidn/Dependencia, -3 N
7 |Lo Rondleion de Cuonias es ponsadn dosde In perspoctiva: [_:1 \/
= De sus usos soclinles y de su articulaclén con dimenslonas claves da la vida de to soclodad, O

La comunicaclén parmite a los funcionarios, a la cludadania y a los érganos de contral y vigllancla acceder a

5
—t
=

8 linformacion adecuada, trangparante y veraz, 4/

9 La Rendlclan de Cuontas permite ablener [n realimontaclén quo genero unidad de criterio, de convicelén o de L& /'
maejeramionto,

10 La comunicacion contribuye a alcanzar los objotivos localizondo o ostableclondo los canalos do informaclon o I 4
adecuados para la transmizion de'los mensajes, 2 v

11 La comunleacién contribuye a craar un clima de conflanza brindando Informaclén oportuna, eliminando el rumur y o
evilando la manipulacién y distorsién del mensaje. fﬂ)J

12 En la Institucién/Dependencia hay uniplan oulrmeglca de comunicaclén que conlleva-a la adecuada existencia Y, i V,‘j
ulliizoclon de medios do comunicaclén de cargclar Inlomn yla externa, R : L’\

13 La comunicaclon permite a los funclonarioa'y o'los grupos de Interés una Informacion adecuada, tmnupurcnlu y.veraz, -! /
para facllitar su moltlvacidn y compromiso con los objelivos estratagleos de la innllluclrﬁnimpcndoncln . ,,.\ /

ninguna clase de conoclmiento al respecto.

(*) Marqua "No sabo" en el ¢aso do que Inafirmacion hablo:do untoma o asunto an al qua umod dnﬂnluvamante no puade opinar por queno tiena
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INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y DE LA TIERRA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION

ELEMENTO: RENDICION DE CUENTAS
FORMATO: Encuesta de Percepeldn — Rendicion de Cuentas por Macroproceso/Proceso
No: 132

Indigue el nombre del Macroproceso/Procese a cargo de la Dependencia en la cual labora:

= Do una cconomia politica de la comunlenclén,

Macroproceso: 7170t ¢ '{)Li_
Proceso: ADTO XA O
DEPENDENCIA:
Califigte cada afirmacion de acuerdo con [a siguiente tabla
VALOR DESCRIPCION |
/] 0 No sabe * : |
| 1 No se cumple ‘
s 2 Se cumple Insatisfactorlamente
3 Se cumple aceptablemente
4 Se cumplo on alto grade
5 Se cumple plenamenta
i
Num. Afirmacién (1) Valoracién .
1 Existe una estralegln o,un procedimiento para la rondlclén de cusntas a la cludadan(a respecto a: la ulilizaclén dada o ‘
los recursos que le fueron aslgnados; los resultados de In Gestlon; Planes y Programas., | _} )
of
2 La Instituclén/Dependencla desarrolla procesos de rendlelén de cuentas a la cludadania en o2 que ¢aln puede ‘
Interactuar con los directives nslitucionales. ‘ J/
3 LosMedlos de Comunicacion ulilizades pora la Rendlcldn de Cuentas son los adecuados para Ilagarlﬂ 2 la ciudadania 4 y
en general. -L
La Institluclén/Dependencia cuanta con diveraos mecanlsmos masives de comunleacion que brinden a la comunidad |
4 |informaclén completa, sencilla y oportuna acorca de la gestidn roalizada (Boletinas, prensa, revistas, carteleras, 5
Intranet, intemet, periddico mural, noticlero intarme). 2 7
La Inatiucidn/Dependencla utliza diversos medios masives de comunieacién que permilen o Ia cludadania el ojerclelo
5 |del control cludadano a través de la ebservaclén, entendimlento y evaluacion de los declsiones y la conducta de los __5
funcionarios. ‘
8 |La Rendiclén de Cuentas aprovecha los recursos existentes en la Institucion/Dependencla. J :5 /’
7 |Lo Rendiclén de Cuentas es pensada desde la perspecliva: | 3 “‘
- A
= De sus usos soclalos y de su arllculaclén con dimenslones claves de la vida de la soclednd. i 2 )
|

para facllltar su motlvacién y campromiso con los abjetlvas ostratdgicos de la Inglitucion/Dependencla,

= De sus especliicldades tecnologicas, Instituclonales y organizaclonales,

8 La comunicaclion permile a los funcionarios, a la cludadania y o los drganos de control y vigilancla ncceder o j
Informaclén adecuada, transparente y veraz. _4

g La Rendician de Cuentas pormite oblener 1a realimentacion que genore unidad de crilerlo, do convicelan o da =
mejoramionto, 2 v

10 La eemunlcacién contribuye a alcanzar los objetivos locallzando o estableclendo los canales de Informacion ' /"
odecundos para |a transmisidn de los mensajes, ?,

11 La comunleaclon contribuye a crear un clima de conflanza brindande Informaclén oportuna, ellminando ef rumor y P
evitando la manlpulacion y distorsién del mensaje. | 2_

12 En la Instituclérn/Dependencia hay un plan astratégico de comunleaclon que conllova a la adecuadn oxistoncla y g
utllizaclion de medlos de cornunicaclén de carcter Interno y/o externo. 0 /

13 La comunlenclén permile o los funclonnrios ¥ o 108 grupos de intords una Informacién adecuada, transparente y veraz, i 9, //‘

I

ninguna clage de conoclmiente al respecta,

(*) Marque "No saba" en ol cnso de quo la afirmacion hable do un tema o asunto en el que usted definitivamenta no puede oplnnr por quena liene
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INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y DE LA TIERRA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION

ELEMENTO: RENDIGION DE CUENTAS
' [FORMATO: Encuesla de Porcepclén — Rendicldn de Cuentas por Macroproceso/Proceso
N®; 132

Indigue el nombro dol Macroproceso/Proceso 3 cargo de la Dependencia en la cual labora:
Macroproceso: b2 ICica(n) -

Procoso: AclCli Calet o

DEPENDENGIA: "1 Y- (-~ (OO LE 304~

Caliligue cada afirmacidn de acuirdo con la siguiente tabla

VALOR __ [DESCRIPCION
0 No sabe * i
1 No se cumple
2 Se cumple insatislactariamenta
3 Se cumple aceptablizmente
E Se cumple en alto grado
P ] So cumple planaminio
— Ndm. Allrmaclén {1) Valoracién
Existe una esirategin o un piacedimiento para In rendicién de cusntas o lo cludndanin respecto a; Ia utllizaclén dada o ,
4 g ‘'l Itados de la Gestlén; Planes y Programa C:,'
los recursos que lo fuoron aslgnados; los resultindos do la Gaestlon; Planes y Programasg,
La Inatituclén/Dependancla (osorrolla procosos de randiclén de cuantas a la cludadania on log qua dsta puede o /
2 |interactuar con los directivos Institucionales. 7
LosMadlos de Comunleaclér ulllizades para la Rendlcldn de Cuantas son los adecuados para llegario a la eludadania /
3 an general, b
La Instltuclén/Dependencla ¢ianta con diversol mecanlames masives de eomunieaclén que brinden o la comunidad /
4 [|Informaclén completa, sencllia y oportuna acerca do la gestion renlizada (Boletines, prensa, revistas, carteloros, S /
Intranet, Intemet, perlddico mural, nollclore Interng).
La Inatitueién/Dependencia ullliza diversos medios massivos de comunicnacion que permilen a la cludadanla el ejerciclo = o
5  |del conlrol cludadane o travis de la observacldn, entendimlento y evalunclén de Ins declslones y lo conducta de los _E:) /
funclonarios.
0 (Lo Rendiclon de Cuentas aprovacho los racursos oxistenios an In Insiliuclon/Dependencla, l..-i /
7 |Lb Rondiclén de Cuentas es rensoda deade la perapectiva: : " }_'\ /
i + De sus usos soclalos y do tu artleulnclén con dimensiones clavas de la vida de In sociednad, /.-'! /
g = Do una economia politica i la comunlicacién, =
= De sun especificldades tecnologleos, Instituclonalos y organiznclonales,
D ificidades tecnolégleas, (natituclonal lznclonal M/
8 Lo esmunieaclidn permite a los funcionarios, a i cludadania y o los drganos de control y vigllancia acceder a . /
Infarmaclédn adocuada, transzarente y veraz, ‘;—,
0 La Rondlclon de Cuentas pormite obtener la reslimentucidn que genere unidad de criterlo, de convicelon o do =
mejoramiento, o :
] Lo comunicnelén contribuye o aleanzar los objellvos locallzando o estableciendo los canalaa de Infermaelén & /
0 odecundos para la transmislin de los mensajet, o
11 La comuniciclon cantribuye a crear un ¢lima do conflonia brindande Infermaclén oportuna, eliminande el rumer y = /
avitando la ianipulaclon y diitorslén del mensi|e, 2 ‘
42 |[ENlo Instituclén/Dependencla hay un plan estratégleo vo comunieacion que conlleva 0 |a ndecunda exlatencio y o /
utilizaclon dir medlos de comunlicucldn da cordctor Interno y/o uxterno, / /
13 La comunlciclén permite a los funclonarios y a los grupes de Intarés una Informaclén adecuado, ransporonto y veroz, & /
para facliitar su motlvaclon y compromise con log abjolivos oatratdgleos do lo Instiiuclon/Dependencla, )

{*) Marque "No sabae" an el cato da que la afirmacidn hable de un lema o asunte en ol que uslod deflinitivamenta no pusde opinar per queno liens
ninguna clago de conoclmiento al respocta,
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INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y DE LA TIERRA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION

ELEMENTOQ: RENDICION DE GUENTAS

* IFORMATG: Encuecsta de Percopelén — Rendicidn de Cuentas por Macroproceso/Proceso
N°: 132
Indique ol nombre dol Macroproceso/Procoso a cargo de la Dependencia en la cual labora:
Macroprocoso:
Proceso: /

DEPENDENCIA; S0 CY Vir Own Chol & [Son Fedro ]
Califique cada aﬁrmaclén de acuerdo con la 5Igulenta tabla : '

VALOR DESCRIPCION
0 No sabe *
1 No se cumple
2 Se cumple insatisfactoriamente
3 Se cumple aceptablemente
4 Se cumple en alto grado
=] Sa cumplo plenamanto
Nuim. Aflmmacién (1) Valoracién..
. Exlste una estrategla o,un procedimiento para Ia rendiclén de cuentas a la cludadonia respecto a: la utilizaclén dada a ‘
los recursos que la fueron asignades; los rosultades de la Gestién; Planes y Programas, '/‘I ¥
2 La Instituclén/Dependencia desarrolla procesos de rendielén de cuentas a la cludadania en los que ¢sta puedo '} ; /
Interactuar con los directivos Instituclonales. .-)
LosMedloa de Comunicacién utllizados para la Rendicidn de Cuentas son los adecuados para llegarle a la cludadanla /
3 | /
en general.
La Institucién/Dependencia cuenta con diversos mecanismos masivos de comunlcaclén que brinden a la comunidod
4  |Iinformaclon completa, sonclilo y oportuna acorca do la gostién roallzada (Baletines, prensa, revistas, carteleras, 5 7
Intranat, intarnet, perlddico mural, nollclero Intarno).
La Instituclén/Dependoncla utlliza diversos medlos masivos de comunicacién que permilen a Ia cludadania el ojerclela /
5 |dol control cludadano o travéds doe la obaarvacion, enlendimiento y evaluacién de las declslones y la conducta de los o
funcionarios.
6 |La Rendiclon de Cuantas aprovecha [0s recursos exlstenies on [a Inatituclén/Dapondancla, { /
7 La Rendlclén de Cuentas et pensada desde o perspoactiva; _{_ /
* De sus usos soclales y de su articulacion con dimensiones claves de la vida de o soclodad, ] /
o
= Do una economia politica do lo comunlcaclon. 2 44
* De sus especificldades tecnalégleas, Instituclonales y organizaclonales. f;
8 La eomunicaclén pémﬁlm a los funclonarios, a la cludadania y a los érganos de control y vigilancla acceder a oy
Infarmaclén adecuada, transparente y veraz. s
9 La Rendicion de Cuantas permite ebtener la roallmeontacion gue genere unidad de eriterio, de convicelon o de /
mejoramlento, - i
10 [La comunicaclién contribuye a alcanzar los objetivos localizando o estableciendo los canales de Informaclén - ‘
adecuados para |a tranamisidn de loa mensajes. ?7 q
1 La comunleacldn contribuye a crear un clima de confianza brindande Informaclén opertuna, eliminande el rumory T j
ovilando la manipulacidn y distorsién del mensaje,
12 En la Institucldr/Dependencia hay un plan estratégles de comunicaclon que conllova o la ncrecundn exlstencla y /
utiltznclan de madioa de comunicacion de cardcter intamo y/o externo. ! ‘"’ oy
13 La comunicacion parmite a los funcionarlos y'a los grupos do Interés una informacidn adecuada, tranaparente y veraz, - ‘/'
para facllitar su motlvacion y compromiso con los oblalivos ostratéglces do la Ina;l!uclonloapqndoncln. ]

(*) Marque "No sabe” an el caso da que |a afirmacién hable de un tema o asunto on ol quo ustod definitivamente no puede opinar por queno tlane
ninguna clase de conoclmlanio ol respocto. :

|
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